
FTE Maximal Group

Condizioni commerciali di vendita 
- Fte maximal si riserva il diritto di modificare i pro-
dotti in base a specifiche ed evoluzione tecnologi-
ca senza alcun preavviso.
- La fatturazione sarà realizzata al prezzo in vigore 
al giorno di spedizione della merce.
- I tempi di consegna indicati nella conferma d’ordi-
ne o tramite web, sono a titolo indicativo. Eventuali 
ritardi nelle consegne, in nessun caso, giustificano 
reclami di indennizzo da parte del Cliente o terzi.
- FTE maximal Italia, si riserva il diritto di modifi-
care in qualsiasi momento il presente listino senza 
alcun preavviso.
- Importo minimo di spedizione Euro 250,00 IVA 
esclusa.
- Il presente Catalistino N° 145 annulla e sostitui-
sce il precedente Catalistino N° 144.

Trasporti
- I prezzi indicati includono il costo del Trasporto 
in Porto franco per ordini superiori a Euro 250,00 
IVA esclusa. 
- Per ordini inferiori a Euro 250,00 inviati in Por-
to franco verrà addebitato in fattura Euro 15,00 
come contributo spese trasporto.
- Eventuali ammanchi o danneggiamento di artico-
li, dovranno essere comunicati all’agenzia di com-
petenza ed a FTE maximal Italia, al momento del 
ritiro della merce da parte del Cliente direttamente 
al trasportatore e comunicato a FTE maximal italia 
reparto commerciale.
- Il trasportatore è responsabile della spedizione 
nella perdita e la corretta conservazione delle mer-
ci. Pertanto prima di controfirmare i documenti di 
ritiro accertarsi dell’integrità dei colli e la quanti-
tà indicata nelle bolle di consegna DDT. Nel caso 
di ammanchi o rotture il Cliente deve indicare sul 
bollettino di trasporto del trasportatore e comuni-
carlo a FTE maximal Italia ordini@fte.it, fax 0522 
909748.
- Non verrà accettato nessun tipo di reclamo oltre 
i 7 giorni dalla data ricevimento merce.

Riparazioni
- Tutte le riparazioni devono essere inviate a FTE 
maximal Italia S.r.l. - Via Edison, 29 - 42049 Ca-
lerno (RE)
- Le riparazioni saranno ritirate solo ed esclusiva-
mente se accettate da parte di FTE maximal Italia, 
con relativo modulo di AUTORIZZAZIONE RESO, 
dove il Cliente dovrà indicare, Articolo, N° seriale e 
N° Fattura di acquisto.
- Invii urgenti o fuori garanzia sono a completo ca-
rico del Cliente.
- Cambi ed abbuoni devono essere esclusivamen-
te autorizzati, la merce deve essere integra di tutte 
le sue parti e completa di imballo originale, FTE 
maximal Italia si riserva in ogni caso ed in modo 
insindacabile, di valutare  lo stato del prodotto.

Reclami e Resi 
- Non si accettano resi senza autorizzazione scritta 
da parte di FTE maximal Italia.
- In caso di errore nostro, da parte del commercia-
le o magazzino, l’abbuono si realizzerà per la tota-
lità dell’importo. Per altre cause non imputabili a 
FTE, e che i materiali siano in perfetta condizione, 
si effettuerà l’abbuono con una riduzione del 10% 
più le spese di trasporto.

Garanzia 
- Tutti i prodotti sono garantiti per 24 mesi dalla 
data di acquisto.
- La garanzia in nessun caso garantisce la sostitu-
zione del prodotto difettoso.
- La garanzia non copre l’uso improprio, deterio-
ramento dovuto a intemperie o scariche elettriche.

Prezzi 
Il presente Catalistino ha validità dal 1 ottobre 
2010. I prezzi sono espressi in Euro al netto di IVA 
e validi salvo errori od omissioni.


